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? RESPONSABILITE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE ET PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
MODELE D'AFFAIRES

UN MODELE ARTISANAL FRANCAIS INTEGRE,
am CREATEUR DE VALEUR DURABLE

a \ . Ressources naturelles limitées
T || || Enjeux et tendances ' et adaptation au changement climatique
CAPITAUX
ET RESSOURCES

PARIS

Femmes & hommes engages
25 185 collaborateurs dont 15 556

en France : 46 % en production, L/
39 % en vente, et 15 % en support o W S G o S G o S e W o W W W W

7.12 % des collaborateurs en situation 4 o o "
de handicap en France en 2023 Une maison de creation independante depuis 1837,
L guidée par les attributs de I'artisan
Index d'égalité femmes-hommes
de 92/100 (France)
16 métiers
Savoir-faire artisanaux d’exception
10 Ecoles Hermés des Savoir-Faire e - - =
(EHSF) en France Maroquinerie Prét-3-porter Prét-3-porter _
o femme homme Geines
. ’ 5 Equitation
Des partenaires historiques
19 ans d'ancienneté de relation avec
les 50 principaux fournisseurs directs A A s A
Chapeaux Gants Chaussures sole
Ressou‘rces naturelles féminine
et matiéres responsables
Flus de 90 filiéres animales & végétales
utilisées
. o > PaN PN P} AL
Des prélevements d'eau maitrisés, # Mobili
découplés de la croissance du groupe Soie - ’ il Arts de la
! - masculine Bigltetie ST table
97,9 % d'électricité renouvelable de vivre
100 % d’or et d'argent non minier utilisé
dans les ateliers de bijouterie et joaillerie
Utilisation des matiéres premiéres avec " . A Y
mesure et responsabilité i
Parfum Beauté Horlogerie petith
Ancrage sociétal
Forte implantation locale : péles
regionaux d'artisanat et magasins dans
11 régions francaises sur 13
60 sites de production et de formation ; , P
i Fesir B Liberté de création
Plus de 50 000 références produites
Indépendance financiere Renouvellement créatif constant
Stabilité actionnariale : 66,7 % du capital Des innovations matiéres et de procédés
détenu par le groupe familial Hermés Une communication singuliére et responsable
3,8 Mds € de cashflow disponible ajusté
17,3 Mds € de capitaux propres
12,0 Mds € de trésorerie nette retraitée Des patrimoines angu”ers .
création, matiéres, savoir-faire et marchand
Une gestion humaniste des collaborateurs. Une offre riche

— d'objets utiles et durables. Une clientéle fidele et locale.
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RESPONSABILITE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE ET PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
MODELE D'AFFAIRES

Un marché i Réglementations et innovationsen | Attentes des consommateurs
du luxe resilient matiére d'économie circulaire en matiére de durabilite

CREATION ET PARTAGE
DE VALEUR

Pour les collaborateurs
1,9 Md € de masse salariale

i i I
B VI S S S SIS G SR S L SR I W S S o N N J 4 I00% de priveexeERHonnclc
235 ME de participation et
ACHATS DE MATIERES d'intéressement (France)

RN o T N 73 % de salariés actionnaires
Matiéres d’exception

55 % des achats directs realisés

en France et 97 % en Europe Transmission et pérennisation
des savoir-faire
DESIGN /CREATION | PRODUCTION EcPle Hermeés des Savoir-Faire : )
Une maison de création , : ; prés de 700 apprenants accompagnés
Ecoconception (matiéres Un m ‘_"f"h' _‘”'“-" anal 23 heures de formation en moyenne
et savoir-faire) ™ 2T Th ~  manfacturier par collaborateur
Des créations iconigues 3‘_] d taille humaine
etintemporelles, \ Des savoir-faire Soutien des partenaires
qui se transmettent | d'exception

Accompagnement aux meilleurs standards
- W74 S . 5
l > Délais de paiement de 27 jours

A en moyenne en France

au fil des génerations

- TRANSPORT
REPARATIONS ET FIN Uné loolstiane
DE CYCLES DES OBJETS Jne logistique \ Réduction de I'empreinte
Objets durables | efficiente \,  environnementale modérée
S ; Centres logistiques Baisse de 63,7 % des émissions des
Flus de 200 000 interventions DISTRIBUTION P R 4 '
du service aprés-vente ] el hé scopes 1 et 2 en valeur absolue et de
Hermes P e 50,5 % du scope 3 en intensité depuis
marchand — Recour sfa dez transports 2018
X < ¥ alternatifs et de proximité _ .
HH Tesean ¢ xrl’r.‘_qf P Baisse de 65,4 % des prélévements
et omnicanal d'eau industrielle en intensité en 10 ans
293 magasins exclusifs dans 45 pays Adoption de |la démarche SBTN sur
Une offre e-commerce I'ensemble du Groupe afin de limiter
Qualité de service pour les clients les pressions sur la nature
Poursuite de la certification et de la
labellisation filiéres d’approvisionnement
aux plus hauts standards
Liberté d’achat Valeur sociétale

28,7 % de taux d'impdt consolidé

Principaux marches : 2 300 emplois créés dont prés de
{en mixde chiffre d'affaires consolide) 1300 en France

Asie Pacifique (hors Japon) 44 %
Amérigues 19 % - Europe (hors France) 14 %

Valeur financiére
France 10 % - Japon 9 %

15,2 Mds € de chiffre d'affaires consolidé
245 Mds € de capitalisation boursiére
a fin 2024

Forte in tégrarfon verticale 2.7 Mds € de dividendes totaux distribués

1.1 Md € d'investissements
opérationnels

| 55 % des objets fabriqués dans les ateliers internes et exclusifs -
i 74 % de production en France - Sécurisation des chaines de valeur

—
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