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RESPONSABILITE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE ET PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE
MODELE D'AFFAIRES

" UN MODELE ARTISANAL FRANCAIS, CREATEUR DE VALEUR ET DURABLE

CAPITAUX ET RESSOURCES

Des femmes et des hommes engagés

19686 collaborateurs :
48 % production, 36 % vente, 16 % support

67 % de femmes
Index égalité femmes hommes : 95/100

6,4 % de collaborateurs en situation
de handicap en France

Des savoir-faire artisanaux d’exception

Création d’un CFA Maroguinerie (Ecole Hermés
des Savoir-Faire}

21 meilleurs ouvriers de France
B entreprises du patrimoine vivant
150 formateurs internes

Foisonnement créatif

Environ 50 000 références

Un style affirmé

Une création omniprésente

Des innovations matiéres et de procédés
Une communication singuligre et responsable

Des partenaires historiques
19 ans de relation avec les 50 premiers fournisseurs
65 ans d'ancienneté avec les fournisseurs textiles

Indépendance financiéere

3404 ME de cash flow disponible ajusté
12457 ME de capitaux propres

9742 ME de trésorerie nette retraitée

Stabilité actionnariale : 66,7 % du capital
détenu par le groupe familial Hermés

Ressources naturelles utilisées
avec mesure

Modéle artisanal & taille humaine

Stratégie climatique alignée sur |a trajectoire 1.5°C
validée par SBTi

Ré&férentiel construction durable certifié

Ancrage sociétal

61 M€ de budget alloué & la Fondation d’entreprise
Hermés sur la période 2023 - 2027

Forte Implantation locale : pdles régionaux d’artisanat
et magasins dans 11 régions frangaises sur 13
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Approvisionnements locaux et durables :

Flus de 80 matiéres d’exception, sans concession sur la qualité
67 % des achats réalisés en France et 97 % en Europe

Briefs filiéres RSE pour nos partenaires

66 % de fournisseurs de cuir sont certifiés LWG

97 % de peaux utilisées sous-produits de I'alimentation
Hermés certifié RIC COP

100 % des fournisseurs top 50 audités sur 3 ans
100 % d’or non minier utilisé dans les ateliers
Formalisation de la politigue de bien-&tre animal

Tragabilité et connaissance approfondie des filigres: 80 matiéres
avec une analyse filiére

Logistique :

2 centres logistigues intégrés en France (Bobigny, Saint Priest)
1 centre logistique externalisé en France (Orléans)

Centres logistigues régionaux implantés hors de France
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i MODELE ARTISANAL
MAISON DE CREATION MANUFACTURIER
Liberté de création Modéle intégré verticalement
Matigres et savoirfaire d'exception Objets durables, réparables

Une Maison de création indépendante depuis 1837, guidée par les attributs de I'artisan. Un modéle intégré de fabrication francaise.
Une gestion humaniste des collaborateurs. Une offre riche d’objets utiles et durables. Une entreprise citoyenne généreuse avec le monde.
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RESPONSABILITE SOCIALE, SOCIETALE ET ENVIRONNEMENTALE ET PERFORMANCE EXTRA-FINANCIER E

MODELE D’AFFAIRES
g _— CREATION ET PARTAGE DE VALEUR
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| PRODUCTION |
Pour les collaborateurs
X 1,5 Mds € de masse salariale en 2022
W e 4000 € de prime exceptionnelle versée a chaque
*_ _ collaborateur en 2023 au titre de 2022
16 métiers Plus de 11000 salariés actionnaires
A - o~ A~ 5 plans d'actions gratuites monde depuis 2007
ineri 170 ME de participation et intéressement au titre
M uinerie sy e
and et Prét-a-porter Prét-a-porter Ceintures de 2022 en France
Equitation femme homme
s 2 L e Transmission des savoir-faire
: 11,7 M€ consacrés a la formation
Chapeaux Gants Chaussures fér?]?r:?ne 23 heures de formation en moyenne par collaborateur
Soutien de nos partenaires
Va T s el Accompagnement aux meilleurs standards
Soie Biloutera Me?(ba'l;fr Arts de la Délais de paiement de 25 jours en moyenne en France
masculine . table
de vivre .
Valeur financiere
A - - ~ :,"5.3 Mgs € de capitalisation boursiére
a fin décembre 2022
: " ; 852 ME de dividendes totaux distribués
RECI REaliE Epore pEUEh 518 ME d'investissements opérationnels
Valeur sociétale
50 000 références 7025 artisans soit 36 % des effectifs 1964 emplois créés, dont 1263 en France,
Production locale : 76 % en France 68 sites de production dont X X2 pour les effectifs totaux en 10 ans
54 en France B~ 28,2 % de taux d'imposition consolidé

Intégration verticale : 55 % des
objets fabrigués dans les ateliers 242 M€ d'achats & valeur ajoutée sociale
internes et exclusifs et environnementale, auprés de 3340 PME,
dont 5,5 M€ auprés d'EA/ESAT

3 programmes de la Fondation en faveur

\ de la biodiversité et 2 programmes de la Fondation
L —— en faveur de la transmission a destination des jeunes
VERTICALE S e G
) Contribution au monde scientifigue et académigue
Prés de 380 actions solidaires dans plus de 40 pays

représentant (hors actions spéciales liées au contexte
sanitaire et géopolitique) plus de 6 M€

Valeur environnementale
44 filiéres certifiées et/ou labellisées a horizon 2024

300 magasins exclusifs dans 45 pays

Réseau multi local et international s
Agilité avec des plateformes de logistiques locales S8 AL 89,1 % d’électricite d'origine renouvelable
Renforcement du e-commerce dans 29 pays HERMES 202000 réparations

PARIS Baisse de 28,4 % des émissions des scopes 1 et 2

ualité de service pour les clients i
Q, ) P en valeur absolue et de 46,5 % du scope 3 en intensité
Réparations locales depuis 2018

Mesure de I'empreinte biodiversité et collaboration
avec des ONG pour la préservation de la biodiversité

Liberté d'achat
Réseau de distribution exclusif
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